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Ներածություն
Աշխարհում մարդկանց թրաֆիքինգը՝ որպես ժամանակակից ստրկության ձև, հաշվի 

առնելով դրա լատենտայնությունը, դժվար է բացահայտել1։ Մարդկանց թրաֆիքինգը և շա

1 Բեյլզ, Ք., Հեսքեթ, Օ., & Սիլվերման, Բ. Վ. (2015 թ.)։ Ժամանակակից ստրկությունը Միացյալ Թագավորությունում. 
քանի՞ զոհ։ Կարևորություն, 12(3), 16–21։ https://www.researchgate.net/publication/280972981_Modern_slavery_in_
the_UK_How_many_victims։
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հագործումը Հայաստանի համար ևս շարունակում է մնալ մարդու իրավունքների մարտահ
րավեր, որը սրվում է տարածաշրջանային անկայունության, միգրացիոն հոսքերի, սոցիալ-
տնտեսական խնդիրների և ոչ ֆորմալ տնտեսության պատճառով: 

Դրան հակազդելու նպատակով կիրառվում է մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման 
ենթարկված անձանց ուղղորդման կարգը, որը միտված է ապահովելու անհապաղ հայտնա
բերում և նույնացում, ինչպես նաև աջակցության և պաշտպանության տրամադրում՝ կանոնա
կարգված եղանակով: Հայաստանի իրավական կառուցակարգերը փաստում են պետության 
հանձնառությունը՝ կատարելու մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման զոհերի նկատմամբ 
ներպետական օրենսդրությամբ և միջազգային պայմանագրերով ստանձնած պարտավորու
թյունները, առաջին հերթին՝ նրանց հայտնաբերման միջոցով։

Հիմն ական հետազոտություն
Հայաստանի կողմից մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարն ունի իրավական և քաղա

քական հստակ հիմքեր՝ ձևավորված միջազգային պարտավորությունների հաշվառմամբ։ 
Պետությունը վավերացրել է ոլորտի միջազգային և տարածաշրջանային հիմն ական փաս
տաթղթերը, այդ թվում՝ Մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի մասին Եվրոպայի խորհրդի 
կոնվենցիան (ԵԽ թրաֆիքինգի դեմ պայքարի կոնվենցիա, 2005 թվականի մայիսի 16)2, որը 
Հայաստանը վավերացրել է 2008 թվականին, Միավորված Ազգերի Կազմակերպության 
(ՄԱԿ) Անդրազգային կազմակերպված հանցավորության դեմ պայքարի կոնվենցիան (2000 
թվականի նոյեմբերի 15) և դրա լրացուցիչ արձանագրությունը՝ Մարդկանց, մասնավորապես 
կանանց և երեխաների թրաֆիքինգի կանխարգելման, արգելման և պատժի մասին (Պալեր
մոյի արձանագրություն)3, ինչպես նաև Աշխատանքի միջազգային կազմակերպության (ԱՄԿ) 
մի շարք կոնվենցիաներ, այդ թվում՝ Հարկադիր աշխատանքի մասին թիվ 29 կոնվենցիան 
(1930 թվականի հունիսի 28), Հարկադիր աշխատանքի վերացման մասին թիվ 105 կոնվեն
ցիան (1957 թվականի հունիսի 25), Միգրանտ աշխատողների մասին թիվ 143 կոնվենցիան 
(Լրացուցիչ դրույթներ) (1975 թվականի հունիսի 24) և Երեխաների աշխատանքի արգելված 
ձևերի մասին թիվ 182 կոնվենցիան (1999 թվականի հունիսի 17)4:

Նշված միջազգային պայմանագրերով անդամ պետությունները պարտավորություն են 
ստանձնում ոչ միայն իրականացնել քրեական հետապնդում մարդկանց թրաֆիքինգ և շա
հագործում կատարած անձանց նկատմամբ, այլև նույնացնել, աջակցել և պաշտպանել այդ 
հանցանքի զոհերին, դիտարկելով այն՝ որպես մարդու իրավունքների խնդիր և անձի համար 
երաշխավորելով այդ ծառայությունների հասանելիությունն անկախ իրավապահ մարմինների 
հետ համագործակցությունից: Այդուամենայնիվ, մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման 
ենթարկված անձանց աջակցության և պաշտպանության համար հիմն արար նախապայման է 
նրանց արդյունավետ հայտնաբերումը և ուղղորդումը5 (Գրեգուլսկան և այլք, 2020 թ.)։

Ներպետական մակարդակում մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված 

2 Եվրոպայի խորհուրդ։ (2005թ.)։ Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիա՝ մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի մասին։ 
Վարշավա, 16.V.2005։ https://rm.coe.int/168008371d։
3 ՄԱԿ-ի Անդրազգային հանցավորության դեմ պայքարի մասին կոնվենցիա և դրա լրացուցիչ արձանագրությունները։ 
https://www.unodc.org/unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html։
4 Աշխատանքի միջազգային կազմակերպություն։ ԱՄԿ-ի կոնվենցիաներ։ https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/
f?p=NORMLEXPUB:12000:0::NO:
5 Հեղինակային խումբ (Գրեգուլսկա և այլք)։ (2020թ.)։ Հետազոտություն՝ անդամ պետությունների ազգային 
և միջպետական ուղղորդման մեխանիզմների աշխատանքը վերանայելու վերաբերյալ։ Լյուքսեմբուրգ։ https://
op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d5542e9c-0e92-11eb-bc07-01aa75ed71a1/language-en։
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անձանց ուղղորդման կարգն ամրագրված է «Մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման են
թարկված անձանց նույնացման և աջակցության մասին» օրենքով (այսուհետ՝ Օրենք)6, են
թաօրենսդրական և գերատեսչական ակտերով։ Oրենքը զոհերի նույնացումը, ուղղորդումը, 
աջակցությունը և պաշտպանությունը կարգավորող հիմն ական իրավական ակտն է: Այն սահ
մանում է, որ ուղղորդում է համարվում Օրենքով նախատեսված նպատակներով անձի և հա
մապատասխան պետական, տեղական ինքնակառավարման մարմն ի, հասարակական կամ 
այլ կազմակերպության միջև կապի ստեղծումը և (կամ) այդ անձի շահերին առնչվող խնդիր
ների լուծումը համապատասխան պետական, տեղական ինքնակառավարման մարմին, հա
սարակական կամ այլ կազմակերպություն փոխանցելը։ 

Օրենքից զատ, մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց ուղղորդ
ման ընթացակարգերը կարգավորվում են Կառավարության առանձին որոշումն երով, որոնք 
ֆրագմենտացված են և որոշ դեպքերում ոչ արդիական։ Մասնավորապես, ՀՀ կառավարու
թյան «Մարդկանց շահագործման (թրաֆիքինգի) ենթարկված անձանց ազգային ուղղորդման 
կարգը հաստատելու մասին» 2008 թվականի նոյեմբերի 20-ի N 1385-Ա որոշումն ընդունվել 
է օրենքի ընդունումից առաջ և փոփոխության է ենթարկվել միայն 2010 թվականին7: Գտնում 
ենք, որ այն չի արտացոլում մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց 
նույնացման, աջակցության և պաշտպանության վերաբերյալ Օրենքով ամրագրված մոտե
ցումն երը և ընթացակարգային երաշխիքները: 

Թեև օրենքը հիմն ականում կարգավորում է ուղղորդման հետ կապված հարաբերու
թյունները, նշված որոշումը շարունակում է գործել, որը կառավարությանը կլիազորեր ըն
դունել մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց ուղղորդման կարգ: 
Մեր դիտարկմամբ, այս բացթողումը ստեղծում է իրավական որոշակիության խնդիր և են
թաօրենսդրական մակարդակում օրենքից բխող կարգավորումն երի հստակեցման, մասնա
վորեցման և գործնական հնարավոր խոչընդոտների լուծման անհրաժեշտություն։

Զուգահեռ, ՀՀ կառավարության «Մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման հավանա
կան զոհերին, զոհերին և հատուկ կատեգորիայի զոհերին «Մարդկանց թրաֆիքինգի և շահա
գործման ենթարկված անձանց նույնացման և աջակցության մասին» Հայաստանի Հանրա
պետության օրենքով նախատեսված աջակցության տրամադրման կարգը, չափերը, ինչպես 
նաև աջակցության և պաշտպանության նպատակով հատուկ կատեգորիայի երեխա զոհերի 
ուղղորդման ընթացակարգը սահմանելու մասին» 2016 թվականի մայիսի 5-ի N 492-Ն որոշ
մամբ ամրագրվում են ուղղորդման ընթացակարգ հատուկ կատեգորիայի զոհ երեխաների 
վերաբերյալ8: Այնուամենայնիվ, այս մոտեցումը հանգեցնում է նորմատիվ թերի կարգավոր
ման, քանի որ Օրենքով սահմանված հատուկ կատեգորիայի այլ զոհերի՝ անօգնական վիճա
կում գտնվող անձանց համար ուղղորդման ընթացակարգերը կարգավորված չեն: 

Նշված խնդիրների լուծման նպատակով, կարծում ենք, գործող իրավական կարգավո
րումն երը պետք է վերանայվեն երեք փոխկապակցված ուղղություններով: Նախ, Օրենքը 
պետք է լրացվի՝ ներառելով հստակ լիազորող նորմ, որը Կառավարությանը հնարավորու

6 ՀՀ օրենք «Մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց նույնացման և աջակցության 
մասին»։ Ընդունվել է 17.12.2014։ https://www.arlis.am/hy/acts/198719/latest։
7 ՀՀ կառավարության որոշում N 1385-Ա «Մարդկանց շահագործման (թրաֆիքինգի) ենթարկված անձանց 
ազգային ուղղորդման կարգը հաստատելու մասին», 20.11.2008։ https://www.arlis.am/hy/acts/56984/latest։ 
8 ՀՀ կառավարության որոշում N 492-Ն «Մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման հավանական զոհերին, 
զոհերին և հատուկ կատեգորիայի զոհերին աջակցության տրամադրման կարգը, չափերը, ինչպես նաև հատուկ 
կատեգորիայի երեխաների ուղղորդման ընթացակարգը սահմանելու մասին», 05.05.2016։ https://www.arlis.am/hy/
acts/151133/latest։ 
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թյուն կտա ընդունելու մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց ազ
գային ուղղորդման համապարփակ կարգ սահմանող որոշում՝ փոփոխություններ կատարե
լով «Մարդկանց շահագործման (թրաֆիքինգի) ենթարկված անձանց ազգային ուղղորդման 
կարգը հաստատելու մասին» 2008 թվականի նոյեմբերի 20-ի N 1385-Ա որոշման մեջ։ 

Երկրորդ, Օրենքում ներկայում գործող որոշ, մասնավորապես՝ պետական մարմինների 
և գործընկեր ՀԿ-ների հայտնաբերման և ուղղորդման գործընթացում դերն ու պարտակա
նությունները մանրամասն նկարագրող դրույթները հնարավոր է տեղափոխել լրամշակված N 
1385-Ա որոշում: Արդյունքում, Օրենքով կամրագրվեն մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործ
ման ենթարկված անձանց իրավունքները և իրավասու մարմինների պարտականություննե
րը, իսկ գործառնական ընթացակարգերը կսահմանվեն Կառավարության մեկ միասնական 
որոշմամբ:

 Վերջապես, «Մարդկանց շահագործման (թրաֆիքինգի) ենթարկված անձանց ազգային 
ուղղորդման կարգը հաստատելու մասին» 2008 թվականի նոյեմբերի 20-ի N 1385-Ա որոշ
ման համապարփակ վերանայման շրջանակում, Կառավարության «Մարդկանց թրաֆիքինգի 
և շահագործման ենթարկված անձանց նույնացման և աջակցության մասին» Հայաստանի 
Հանրապետության օրենքով նախատեսված աջակցության տրամադրման կարգը, չափերը, 
ինչպես նաև աջակցության և պաշտպանության նպատակով հատուկ կատեգորիայի երե
խա զոհերի ուղղորդման ընթացակարգը սահմանելու մասին» 2016 թվականի մայիսի 5-ի N 
492-Ն որոշմամբ ներկայում ամրագրված երեխաների համար նախատեսված ուղղորդման 
դրույթները պետք է տեղափոխվեն ազգային ուղղորդման միասնական կարգը սահմանող 
որոշում։ Ավելին, այդ որոշմամբ կարևոր է նաև սահմանել հատուկ կատեգորիայի մյուս զո
հերին՝ անօգնական վիճակում գտնվող անձանց հայտնաբերման և ուղղորդման առանձնա
հատկությունները։ 

Միջազգային չափանիշներին, այդ թվում՝ Եվրոպայի անվտանգության և համագործակ
ցության կազմակերպություն ժողովրդավարական հաստատությունների և մարդու իրավունք
ների գրասենյակի (ԵԱՀԿ/ԺՀՄԻԳ) «Ազգային ուղղորդման մեխանիզմն երի ձեռնարկին» հա
մապատասխան9, «Մարդկանց շահագործման (թրաֆիքինգի) ենթարկված անձանց ազգային 
ուղղորդման կարգը հաստատելու մասին» 2008 թվականի նոյեմբերի 20-ի N 1385-Ա վերա
նայված որոշումը պետք է սահմանի հայտնաբերման և ուղղորդման մանդատներ «առաջնագ
ծի» բոլոր դերակատարների համար, որոնց տեսադաշտում կարող է հայտնվեն մարդկանց 
թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձինք: Այն պետք է ամրագրի ուղղորդման 
գործնական ընթացակարգեր, հաստատությանը և դրա գործառույթներին հատուկ ցուցիչներ 
ընդունելու պարտադիրություն, համաձայնության և գաղտնիության պահանջների պահպան
ման անհրաժեշտություն: Որոշումը պետք է նաև կարգավորի շարունակական վերապատ
րաստումն երի խնդիրը և ներառի մշտադիտարկման և հաշվետվողականության վերաբերյալ 
կարգավորումն եր: 

Գործող ֆրագմենտացված իրավական գործիքները համախմբելով և գործառնական ու
ղեցույցը՝ ազգային ուղղորդման կարգը Կառավարության համապատասխան որոշմամբ ըն
դունելով, կարծում ենք Հայաստանը կարող է բարձրացնել մարդկանց թրաֆիքինգի և շա
հագործման ենթարկված անձանց հայտնաբերման և ուղղորդման արդյունավետությունը, 
ինչպես նաև ընթացակարգերի մատչելիությունն ու որոշակիությունը, ապահովել անհապաղ 

9 ԵԱՀԿ/ԺՀՄԻԳ, (2022 թ.)։ Ազգային ուղղորդման մեխանիզմներ՝ համատեղելով ջանքերը մարդկանց թրաֆիքինգի 
զոհերի իրավունքների պաշտպանության համար, (2-րդ հրատարակություն)։ https://www.osce.org/odihr/510690։
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աջակցություն և պաշտպանություն։
Հայաստանում մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց ուղղորդ

ման կարգը բաժանվում է երեք հիմն ական փուլի՝ հայտնաբերում, նախանույնացում և նույնա
ցում։ Մարդկանց թրաֆիքինգի ենթարկված անձանց հայտնաբերումը ազգային ուղղորդման 
կարգի կամ մեխանիզմի մուտքի կետն է, սակայն այն մնում է դրա ամենաթերի կարգավոր
ված և գործնականում խնդրահարույց բաղադրիչը։ 

Միջազգային չափանիշները հստակ ընդգծում են, որ մարդկանց թրաֆիքինգի ենթարկ
ված անձանց վաղ հայտնաբերումը պետության պարտավորությունն է և չպետք է սահմանա
փակվի իրավապահ կամ սոցիալական պաշտպանության մարմիններով։ Եվրոպայի խորհրդի 
մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի կոնվենցիան պահանջում է, որ անդամ պետություն
ները ձեռնարկեն միջոցներ, որոնք հնարավորություն կտան ուրվագծել մարդկանց թրաֆի
քինգի և շահագործման ենթարկված անձանց հետ առնչվող մասնագետների լայն շրջանակ, 
ընդգրկելով՝ աշխատանքի տեսուչներին, առողջապահության, կրթության ոլորտի մասնա
գետներին և քաղաքացիական հասարակության ներկայացուցիչներին10: Կոնվենցիայի բա
ցատրական զեկույցը պարզաբանում է, որ այս պարտավորությունը ենթադրում է հայտնա
բերման և ուղղորդման պարտավորության հստակ սահմանում և կարողությունների զարգա
ցում11: 

Եվրոպայի խորհրդի մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի կոնվենցիայի մշտադիտար
կումն իրականացող մարմն ի՝ Մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի փորձագետների խմբի 
(ԳՐԵՏԱ) դիտարկումն երը վերահաստատել են, որ պետություններն ունեն պոզիտիվ պար
տավորություն նախաձեռնողաբար հայտնաբերելու մարդկանց թրաֆիքինգի զոհերին, հատ
կապես խոցելի խմբերի շրջանում, ինչպիսիք են միգրանտ աշխատողները, երեխաները և ոչ 
ֆորմալ աշխատանքային հարաբերություններում գտնվող անձինք12:

Միգրացիայի միջազգային կազմակերպության (ՄՄԿ) «Մարդկանց թրաֆիքինգի զոհե
րի ազգային ուղղորդման մեխանիզմն եր. թերություններ և ապագա զարգացում» զեկույցն 
(2017թ.) ընդգծում է, որ արդյունավետ ազգային ուղղորդման մեխանիզմն երը պահանջում 
են վաղ հայտնաբերման և ուղղորդման հստակ պարտավորություն, որը հիմնված է պետա
կան մարմինների, քաղաքացիական հասարակության և միջազգային կազմակերպություննե
րի միջև համագործակցության վրա: Ավելին, ստանդարտ գործառնական ընթացակարգերի 
(«Standard Operating Procedures») մշակումը կարող է նպաստել ուղղորդման մեխանիզմն երի 
որոշակիության ու արդյունավետության ապահովմանը: Այդ ընթացակարգերն կարգավորում 
են հիմն ական գործընթացները, ինչպիսիք են նախնական ստուգումը, տեղեկության փոխա
նակումը, տեղափոխումը, ծառայությունների հասանելիությունը, տվյալների պաշտպանու
թյունը և հաշվետվողականությունը13:

ԵԱՀԿ/ԺՀՄԻԳ Ազգային ուղղորդման կարգի վերաբերյալ ձեռնարկը (2022 թ.) նույնպես 
ընդգծում է, որ անհապաղ հայտնաբերման պահանջը պետք է ներառվի «առաջնագծի» բո

10 Եվրոպայի խորհուրդ, (2005 թ.), Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիա՝ մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի 
մասին, hոդված 10։ Վարշավա, 16.V.2005։ https://rm.coe.int/168008371d:
11 Եվրոպայի խորհուրդ, (2005թ.), Մեկնաբանող զեկույց՝ մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի Եվրոպայի 
խորհրդի կոնվենցիայի վերաբերյալ, պարբ. 128–137։ Վարշավա, 16.V.2005, https://rm.coe.int/16800d3812:
12 ԳՐԵՏԱ-ի զեկույց՝ Հայաստանի կողմից Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիայի կիրարկման վերաբերյալ՝ երրորդ 
փուլ, պարբ. 170–175, https://rm.coe.int/greta-third-evalution-report-on-armenia/1680a6b4ba։
13 Միգրացիայի միջազգային կազմակերպություն, (2017 թ.), Զոհերի ազգային ուղղորդման մեխանիզմներ՝ բացթո-
ղումներ և հետագա զարգացումներ, Ժնև, https://publications.iom.int/system/files/pdf/national_referral_mechanisms.
pdf։
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լոր ոլորտներում: Այն խրախուսում է պետություններին ընդունել հաստատությանը հատուկ 
գործառույթներ, համապատասխան ցուցիչներ և ուղղորդման ընթացակարգեր: Կարևոր է 
ընդգծել, որ իրավասու մարմինների համար անհրաժեշտ է իրականացնել կանոնավոր և թի
րախային վերապատրաստումն եր14։

Օրենքի 13-րդ հոդվածով սահմանվում է, որ միջազգային, հասարակական կազմակեր
պությունները, զանգվածային լրատվության միջոցները, քաղաքացիական հասարակությու
նը, բոլոր նրանք, ովքեր շահագրգռված են մարդկանց թրաֆիքինգի կամ շահագործման 
հակազդմամբ, կանխարգելմամբ, մարդկանց թրաֆիքինգի կամ շահագործման ենթարկված 
անձանց աջակցությամբ, պաշտպանությամբ և հասարակությանը նրանց սոցիալական վե
րաինտեգրմամբ, իրավունք ունեն փոխանցելու իրավասու որևէ մարմն ի իրենց հայտնի տեղե
կատվությունը՝ թրաֆիքինգի կամ շահագործման ենթարկված անձանց, ինչպես նաև նրանց 
առնչվող ենթադրյալ հանցագործության դեպքերի մասին:

Ինչ վերաբերում է պետական և տեղական ինքնակառավարման մարմիններին, ապա 
դրանք յուրաքանչյուր այն կասկածի դեպքում, որ իրենց գործառույթներից բխող շփման տի
րույթում հայտնված անձը հնարավոր է ենթարկված լինի մարդկանց թրաֆիքինգի կամ շա
հագործման, անձի վերաբերյալ տեղեկությունը սեղմ ժամկետում փոխանցում են կամ ան
ձի գրավոր համաձայնության առկայության պարագայում նրան ուղղորդում են Հայաստանի 
Հանրապետության աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարություն: 

Հայաստանի վերաբերյալ իր երրորդ գնահատման զեկույցում ԳՐԵՏԱ-ն նշել է մի քանի 
համակարգային թերություններ մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված ան
ձանց վաղ հայտնաբերման առումով, այդ թվում՝ արձանագրելով անբավարար նախաձեռնո
ղականություն, ֆրագմենտացված ինստիտուցիոնալ ներգրավվածություն և գործառնական 
որոշակիության բացակայություն: Ընդունելով Օրենքում ուրվագծված նույնացման փուլային 
ընթացակարգը՝ ԳՐԵՏԱ-ն մտահոգություն է հայտնել, որ Հայաստանի իշխանությունները մե
ծապես ապավինում են թրաֆիքինգի զոհերի ինքնանույնացմանը, այլ ոչ դեպքերը հայտնա
բերելու համար համակարգված և նախաձեռնողական միջոցներ ձեռնարկելուն: 

Չնայած ընդունվել են իրավապահ մարմինների, աշխատանքի տեսուչների և «առաջ
նագծի» այլ դերակատարների համար մշակված ցուցիչներ պարունակող ձեռնարկներ, 
ԳՐԵՏԱ-ն արձանագրել է այս գործիքների վերաբերյալ սահմանափակ իրազեկվածություն: 
ԳՐԵՏԱ-ն եզրակացրել է, որ անհրաժեշտ են հետագա քայլեր՝ ազգային ուղղորդման կար
գը վերանայելու, վաղ հայտնաբերումը բարելավելու և մասնագետներին վերապատրաստելու 
առումով15: 

Հայտնաբերման փուլի վերաբերյալ ընդհանուր դիտարկումն երից զատ, կարևոր է ան
դրադառնալ նաև առանձին դերակատարների։ Պետք է նախ նշել, որ հայտնաբերումը երեք 
իրավասու մարմինների՝ Աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարության, Ոստի
կանության և գործընկեր ՀԿ-ների բացառիկ գործառույթը չէ, չնայած նրանք օրենքով լիա
զորված են իրականացնել նախանույնացում: Գործնականում հայտնաբերումը հաճախ նաև 
իրականացվում է այլ դերակատարների կողմից, հաշվի առնելով խոցելի բնակչության հետ 
կամ ռիսկային միջավայրերում դրանց աշխատանքը: Այդ թվում են Առողջապահական և աշ

14 ԵԱՀԿ/ԺՀՄԻԳ, (2022 թ.), Ազգային ուղղորդման մեխանիզմներ՝ համատեղելով ջանքերը մարդկանց թրաֆիքինգի 
զոհերի իրավունքների պաշտպանության համար, (2-րդ հրատարակություն), էջեր 25–36, https://www.osce.org/
odihr/510690։
15 ԳՐԵՏԱ-ի զեկույց՝ Հայաստանի կողմից Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիայի կիրարկման վերաբերյալ՝ երրորդ 
փուլ։ https://rm.coe.int/greta-third-evalution-report-on-armenia/1680a6b4ba։
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խատանքի տեսչական մարմինը (ԱԱՏՄ), Միասնական սոցիալական ծառայությունը, Միգ
րացիայի և քաղաքացիության ծառայությունը, Սահմանապահ զորքերը, և Կրթության, գի
տության, մշակույթի և սպորտի նախարարությունը, Առողջապահության նախարարությունը 
և տեղական ինքնակառավարման մարմինները: 

Չնայած այս լայն ինստիտուցիոնալ շրջանակին, մեր դիտարկամբ, հստակ սահմանված 
մանդատների, ներդաշնակեցված ընթացակարգերի և տարբեր ոլորտներում կանոնավոր վե
րապատրաստման բացակայությունը լրջորեն խոչընդոտում է վաղ հայտնաբերմանը: Օրի
նակ՝ ԱԱՏՄ-ն այն կարևոր մարմիններից մեկն է, որն ունի աշխատանքային պայմանները, 
մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման հնարավոր ռիսկերը ստուգելու ուղղակի գործա
ռույթ: Այնուամենայնիվ, ինչպես ընդգծվել է ԳՐԵՏԱ-ի կողմից, դրա մանդատը բավարար չա
փով չի համապատասխանում մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի նպատակներին: Չնա
յած ԱԱՏՄ-ի լիազորությունների ընդլայնմանը, և ներքին ցուցիչների ընդունմանը (Հրաման 
թիվ 6-L, 2021 թվականի դեկտեմբերի 17-ի), խնդրահարույց են չհայտարարված այցեր իրա
կանացնելու արգելքը և այլ սահմանափակումն եր16: 

«Առաջնագծի» դերակատարներից շատերը չունեն նման ներքին կարգավորումն եր։ 
Դրանց մեծամասնությունը չեն ստանում քննարկվող թեմայի վերաբերյալ կանոնավոր վերա
պատրաստում։ ՄՄԿ-ի ուղղորդման մեխանիզմն երի վերաբերյալ ուղեցույցի համաձայն՝ այս 
համակարգային թերությունները լուծելու համար կարևոր է դիտարկել հայտնաբերման և ուղ
ղորդման վերաբերյալ հաստատությունների համար հատուկ ընթացակարգերի, այդ թվում՝ 
համապատասխան ցուցիչների ընդունումը, ինչպես նաև վերապատրաստման պարտադի
րությունը17:

Հաջորդ՝ նախանույնացման փուլը հստակ կարգավորվում է Օրենքով։ Մարդկանց թրա
ֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց պաշտոնական նույնացմանը նախորդում է 
նախանույնացման փուլը, որն իրականացնում են իրավասու մարմինները: Այս փուլում անձը 
ստանում է «հավանական զոհի» կարգավիճակ, որը թույլ է տալիս նրան ստանալ նախնա
կան աջակցություն և պաշտպանություն նույնիսկ մինչև պաշտոնական ճանաչումը: Իրավա
սու մարմինները պարտավոր են հավաքել և ստուգել տեղեկությունը, հայտնաբերել հնարա
վոր դեպքերը տարբեր աղբյուրներից և անհապաղ փոխանցել Նույնացման հանձնաժողո
վին: Նախանույնացումը սկսվում է հայտնաբերմամբ ու փոխանցմամբ և ներառում է անձի 
ինքնության, հանգամանքների և շահագործման վերաբերյալ բավարար տվյալների հավա
քում: Իրավասու մարմինը հայտնաբերված անձին ընդունելիս նրա վերաբերյալ տեղեկությու
նը ոչ ուշ, քան 24 ժամվա ընթացքում բանավոր, այնուհետև գրավոր հայտնում է Նույնացման 
հանձնաժողովի նախագահին: 

Հայաստանում մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված անձանց պաշտո
նական նույնացումը այս գործընթացի վերջին փուլն է: Հայտնաբերումից և իրավասու մարմն ի 
կողմից նախանույնացումից հետո դեպքերը ներկայացվում են Նույնացման հանձնաժողովին, 
որը ստեղծվել է Օրենքով։ Դրա գործունեությունը կարգավորվում է ՀՀ կառավարության N 
1200-Ն որոշմամբ18։ 

16 Նույն տեղում։
17 Միգրացիայի միջազգային կազմակերպություն, (2017թ.), Զոհերի ազգային ուղղորդման մեխանիզմներ՝ 
բացթողումներ և հետագա զարգացումներ, պարբ. 7.7, Ժնև, https://publications.iom.int/system/files/pdf/national_
referral_mechanisms.pdf։
18 ՀՀ կառավարության որոշում N 1200-Ն «Հայաստանի Հանրապետությունում մարդկանց թրաֆիքինգի և 
շահագործման զոհերի նույնացման հանձնաժողովի աշխատակարգը, մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման 
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Այն միակ մարմինն է, որը լիազորված է մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման են
թարկված անձին ճանաչելու որպես զոհ, հիմք ընդունելով ՀՀ կառավարության N 1534-Ն 
որոշմամբ հաստատված ցուցիչները19: Նույնացումից հետո անձը ստանում է Հայաստանի 
օրենսդրությամբ երաշխավորված իրավունքների և ծառայությունների ամբողջ շրջանակի 
հասանելիություն, ներառյալ կացարանի, բժշկական օգնության, իրավաբանական օգնու
թյան, կրթության, զբաղվածության և փոխհատուցման հասանելիություն: Ուստի, այս փուլն 
անձի իրավունքների տեսանկյունից ունի հիմն արար նշանակություն։

Մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի իրավունքահեն և զոհակենտրոն մոտեցումն 
ապահովելու առումով կարևոր է դրա արդյունավետ և անկախ մարմն ի կողմից իրականացվող 
մշտադիտարկումը20։ Այն պետք է լինի մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկված 
անձանց ազգային ուղղորդման կարգի անբաժան մաս։ Միջազգային չափանիշները մշտա
պես շեշտում են, որ ուղղորդման կարգերը պետք է ենթարկվեն պարբերական գնահատման՝ 
դրանց արդյունավետությունը գնահատելու համար: Եվրոպայի խորհրդի Մարդկանց թրաֆի
քինգի դեմ պայքարի կոնվենցիան խրախուսում է մասնակից պետություններին քննարկել ազ
գային զեկուցողների կամ այլ անկախ մեխանիզմն երի նշանակման հարցը՝ պետական հաս
տատությունների գործունեությունը վերահսկելու և մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի 
օրենսդրության, այդ թվում՝ ազգային ուղղորդման կարգի կիրառումը գնահատելու համար21: 
Բացատրական զեկույցը լրացուցիչ պարզաբանում է, որ նման մեխանիզմն երը պետք է ունե
նան անկախ գնահատում իրականացնելու, առաջարկություններ ներկայացնելու և օրենսդիր 
մարմն ին պարբերաբար հաշվետվություններ ներկայացնելու կարողություն22:

ՄՄԿ-ի ուղղորդման մեխանիզմն երի վերաբերյալ ուղեցույցը նույնպես ընդգծում է շարու
նակական մշտադիտարկման և գնահատման անհրաժեշտությունը, ներառյալ՝ համագործակ
ցության մակարդակը և կայունությունը23: Նմանապես, ԵԱՀԿ ձեռնարկը խորհուրդ է տալիս 
պետություններին ստեղծել մշտադիտարկման մարմին, որը լիազորված կլինի վերանայել ուղ
ղորդման կարգի որակը, հաշվետվողականությունը և կատարողականը, ինչպես նաև ապա
հովել բողոքարկման մեխանիզմն երին հասանելիություն24:

Ներկայում Հայաստանը չունի ազգային ուղղորդման կարգի արդյունավետությունը գնա
հատելու մասնագիտացված մեխանիզմ։ Չնայած Մարդու իրավունքների պաշտպանն ունի 

զոհերի նույնացման հանձնաժողովի կողմից Հայաստանի Հանրապետությունում մարդկանց թրաֆիքինգի և 
շահագործման դեմ պայքարի հարցերով խորհուրդ ներկայացվող հաշվետվության ձևը սահմանելու մասին», 
15.10.2015, https://www.arlis.am/hy/acts/155061/latest։ 
19 ՀՀ կառավարության որոշում N 1534-Ն «Մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման զոհերի նույնացման 
հանձնաժողովի կողմից անձին որպես զոհ կամ հատուկ կատեգորիայի զոհ ճանաչելու ցուցիչները հաստատելու 
մասին», 06.10.2022, https://www.arlis.am/hy/acts/169215/latest։ 
20 Ղազինյան Ս. (2023), Ազգային մշտադիտարկման մեխանիզմները՝ մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի 
զարգացման միջոց, Պետություն և իրավունք, 2(101), 54–65, https://journals.ysu.am/index.php/state-and-law/article/
view/11789/9331։ 
21 Եվրոպայի խորհուրդ, (2005 թ.), Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիա՝ մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի 
մասին, հոդված 29, մաս 4, Վարշավա, 16.V.2005, https://rm.coe.int/168008371d։ 
22 Եվրոպայի խորհուրդ, (2005 թ.), մեկնաբանող զեկույց՝ մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի Եվրոպայի 
խորհրդի կոնվենցիայի վերաբերյալ, պարբ. 298, Վարշավա, 16.V.2005, https://rm.coe.int/16800d3812։ 
23 Միգրացիայի միջազգային կազմակերպություն, (2017 թ.), Զոհերի ազգային ուղղորդման մեխանիզմներ՝ 
բացթողումներ և հետագա զարգացումներ, պարբ. 7.6, Ժնև, https://publications.iom.int/system/files/pdf/national_
referral_mechanisms.pdf։ 
24 ԵԱՀԿ/ԺՀՄԻԳ, (2022 թ.), Ազգային ուղղորդման մեխանիզմներ՝ համատեղելով ջանքերը մարդկանց թրաֆիքինգի 
զոհերի իրավունքների պաշտպանության համար, (2-րդ հրատարակություն), էջեր 32 և 34, https://www.osce.org/
odihr/510690։ 
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իրավունքների պաշտպանության լայն սահմանադրական մանդատ, այն չի ծառայում որպես 
մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի և մասնավորապես՝ ազգային ուղղորդման կարգի 
մշտադիտարկման մասնագիտացված մարմին։ Ինչպես նշել է ԳՐԵՏԱ-ն իր երրորդ գնահատ
ման զեկույցում, Հայաստանը չի նշանակել ազգային զեկուցող կամ համարժեք մարմին՝ թրա
ֆիքինգի դեմ պայքարի մշտադիտարկման հստակ սահմանված մանդատով25։

Մեր կարծիքով, այս բացը խոչընդոտում է ազգային ուղղորդման կարգի խնդիրները հա
մակարգված կերպով բացահայտելու, ուղղորդումն երի արդյունավետությունը գնահատելու, 
ինչպես նաև բարելավման համար առաջարկություններ ձևակերպելու հնարավորությանը։ 
Ուստի, անհրաժեշտ է քննարկել Հայաստանում ոլորտի, այդ թվում՝ ազգային ուղղորդման 
կարգի անկախ և մասնագիտացված մշտադիտարկման մեխանիզմի ստեղծելու կամ Մարդու 
իրավունքների պաշտպանին օրենքով կոնկրետ գործառույթ վերապահելու հարցը։ 

Եզրակացություն
Հայաստանը վերջին տասնամյակում զարգացրել է մարդկանց թրաֆիքինգի և շահա

գործման ենթարկված անձանց նույնացման օրենսդրական հիմքերը՝ ընդունելով ոլորտային 
օրենք, ստեղծելով Նույնացման հանձնաժողով և զարգացնելով համագործակցությունը մի
ջազգային ու քաղաքացիական հասարակության դերակատարների հետ։ Այնուամենայնիվ, 
գործող ուղղորդման կարգը մասնատված է, իրավական առումով թերի և գործնականում 
հազվադեպ կիրառվող։ Կառավարության գործող որոշումն երը չեն համապատասխանում 
2014 թ. օրենքով ներդրված կառուցվածքին և ընթացակարգերին, ինչի հետևանքով բացա
կայում է համընդհանուր կիրառելի գործիքակազմ։

Անհրաժեշտ է փոխարինել գործող կարգավորումն երը Կառավարության նոր, համապար
փակ որոշմամբ, որը կկարգավորի բոլոր փուլերը՝ հայտնաբերումը և ուղղորդումը՝ հստակեց
նելով ներգրավված բոլոր մարմինների մանդատները, գործընթացները և փոխգործակցու
թյան կանոնները։ «Առաջնագծի» մարմինների դերը պետք է ամրապնդվի համապատասխան 
ցուցիչներով, վերապատրաստումն երով և ընթացակարգերով՝ ապահովելով վաղ հայտնա
բերման արդյունավետություն։

Ուղղորդման կարգի բարեփոխումն երը պետք է ընթանան իրավունքահեն և զոհակենտ
րոն մոտեցման սկզբունքներին համահունչ՝ ձևավորելով մեխանիզմ, որը ապահովում է զոհե
րի իրավունքների պաշտպանության երաշխիքներ, աջակցություն և պաշտպանություն։ Հար
կավոր է ներդնել նաև անկախ և մասնագիտացված մշտադիտարկման մեխանիզմ՝ կարողու
թյամբ հետևելու համակարգի իրականացմանը, բացահայտելու թերությունները և խթանելու 
պետության իրավունքահեն արձագանքի կայուն զարգացումը։


Ամփոփագիր: Ազգային ուղղորդման կարգերը կամ մեխանիզմն երը («National Refferal Mechanism») 

մարդկանց թրաֆիքինգի դեմ պայքարի իրավունքահեն և զոհակենտրոն քաղաքականության անկյունա
քարերից են, որոնք մշակված են համակարգված ընթացակարգերի միջոցով զոհերի նույնացման, պաշտ
պանության և աջակցության ապահովման համար: Հիմնվելով մարդու իրավունքների միջազգային չափա
նիշների վրա՝ դրանք իրավական պարտավորությունները վերածում են գործնական քայլերի՝ սահմանելով 
իրավասու մարմինների դերը և ուղղորդման եղանակները: Ուղղորդման կարգերի վերաբերյալ իրավական 

25 Եվրոպայի խորհուրդ, (2023 թ.), ԳՐԵՏԱ-ի զեկույց՝ Հայաստանի կողմից Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիայի 
կիրարկման վերաբերյալ՝ երրորդ փուլ, պարբ. 21, https://rm.coe.int/greta-2023-08-fgr-arm-third-eval-report-
en/1680ac0c44։ 
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կարգավորումն երի և գործնականում դրանց կիրառման ուսումն ասիրությունը կարևոր է մարդկանց թրաֆի
քինգի ենթարկված անձանց նույնացման արդյունավետության գնահատման համար:

Սույն հոդվածն ուսումն ասիրում է Հայաստանում մարդկանց թրաֆիքինգի և շահագործման ենթարկ
ված անձանց ուղղորդման կարգը, այդ թվում՝ օրենսդրական կարգավորումն երը և գործնական խնդիրնե
րը: Հետազոտությունը վերաբերում է Հայաստանի ուղղորդման կարգի երեք հիմն ական ընթացակարգային 
փուլերին՝ հայտնաբերում, նախանույնացում և նույնացում: 

Արդյունքներն ընդգծում են ոլորտում նշանակալի ձեռքբերումն եր, այդ թվում՝ ոլորտային օրենքի ըն
դունումը, հստակ մանդատներով իրավասու մարմինների ստեղծումը, ինչպես նաև իրավունքահեն և զոհա
կենտրոն առաջնահերթությունը: Այնուամենայնիվ, շարունակական թերությունները խաթարում են համա
կարգի արդյունավետ աշխատանքը՝ անհապաղ և արդյունավետ պաշտպանելու զոհերին: Մասնավորապես, 
հայտնաբերման փուլը մնում է ամենախնդրահարույցը՝ «առաջնագծի» դերակատարների համար անորոշ 
մանդատներով, ստանդարտ գործառնական ընթացակարգերի բացակայությամբ, անբավարար վերա
պատրաստմամբ և ֆրագմենտացված համակարգմամբ: 

Հոդվածն արտացոլում է Հայաստանի փորձի և զոհակենտրոն ու իրավունքահեն մոտեցումն երի վե
րաբերյալ միջազգային չափանիշների համեմատական վերլուծությունը՝ պնդելով, որ ազգային ուղղորդման 
մեխանիզմն երը պահանջում են ոչ միայն իրավական երաշխիքներ, այլև իրավասու մարմինների կարողու
թյունների կայուն զարգացում, ներդաշնակեցված ներքին ընթացակարգեր և բոլոր ոլորտների նախաձեռնո
ղական ներգրավվածություն: Հոդվածը ներկայացնում է օրենսդրական և գործնական առաջարկություններ, 
որոնք ուղղված են Հայաստանի ազգային ուղղորդման կարգի արդյունավետության, մատչելիության և հաշ
վետվողականության բարձրացմանը:

Annotation. National referral procedures or mechanisms (‘‘National Referral Mechanisms“) are cornerstones 
of a human rights-based and victim-centered anti-trafficking policy, designed through systematic procedures to 
ensure the identification, protection, and assistance of victims. Based on international human rights standards, they 
translate legal obligations into practical steps by defining the roles of competent authorities and referral pathways. 
Studying the legal regulations and the practical application of referral procedures is crucial for assessing the 
protection of and the effectiveness for persons subjected to trafficking.

This article examines the referral pathways for persons subjected to trafficking and exploitation in Armenia, 
including legislative regulations and practical challenges. The study focuses on the three main procedural stages of 
the referral mechanism: detection, pre-identification, and identification.

The findings highlight significant achievements in the field, including the adoption of a dedicated law, the 
establishment of competent bodies with clear mandates, and the prioritisation of a human rights-based and victim-
centred approach. Nevertheless, persistent shortcomings undermine the system’s effective operation to promptly 
and adequately protect victims. In particular, the detection phase remains the most problematic, with frontline 
actors having ambiguous mandates, lacking standard operating procedures, insufficient training, and fragmented 
coordination.

The article provides a comparative analysis of Armenia’s experience against international standards on 
victim-centered and human rights-based approaches, arguing that national referral mechanisms require not only 
legal guarantees but also sustained capacity-building of competent bodies, harmonized internal procedures, and 
proactive engagement from all sectors. The article offers legislative and practical recommendations aimed at 
improving the effectiveness, accessibility, and accountability of Armenia’s national referral mechanism. 

Аннотация. Национальные процедуры, или механизмы направления («National Referral Mechanisms») 
являются краеугольным камнем политики по борьбе с торговлей людьми, основанной на правах человека и 
ориентированной на жертву. Они разработаны посредством систематизированных процедур для обеспечения 
выявления, защиты и оказания помощи жертвам. Опираясь на международные стандарты в области прав 
человека, такие механизмы превращают правовые обязательства в практические меры, определяя роли 
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компетентных органов и пути направления. Изучение правового регулирования и практического применения 
процедур направления имеет ключевое значение для оценки уровня защиты лиц, подвергшихся торговле 
людьми, и эффективности системы в целом.

В данной статье рассматривается процедура направления лиц, подвергшихся торговле людьми и 
эксплуатации в Армении, включая законодательные нормы и практические проблемы. Исследование 
охватывает три основных процедурных этапа механизма направления: выявление, предварительное 
установление статуса и формальное установление статуса.

Результаты исследования подчеркивают значительные достижения в данной сфере, включая принятие 
специального закона, создание компетентных органов с четкими мандатами, а также приоритетность подхода, 
основанного на правах человека и ориентированного на жертву. Тем не менее, сохраняющиеся недостатки 
подрывают эффективную работу системы по обеспечению своевременной и адекватной защиты жертв. 
В частности, этап выявления остается наиболее проблематичным: роли «передовых» акторов остаются 
неясными, отсутствуют стандартные операционные процедуры, обучение недостаточно, а координация 
фрагментирована.

Статья представляет собой сравнительный анализ армянского опыта в контексте международных 
стандартов, касающихся подходов, ориентированных на жертву и права человека. В ней утверждается, что 
национальные механизмы направления требуют не только правовых гарантий, но и устойчивого развития 
потенциала компетентных органов, гармонизированных внутренних процедур и проактивного участия 
всех секторов. В статье предлагаются законодательные и практические рекомендации, направленные на 
повышение эффективности, доступности и подотчетности национального механизма направления в Армении.

 

Բանալի բառեր - մարդիկ թրաֆիքինգի և շահագործում զոհեր, ազգային ուղղորդման մեխանիզմ, մար­
դու իրավունքներ, հայտնաբերում, նույնացում, զոհակենտրոն մոտեցում, պաշտպանություն, աջակցություն, 
Հայաստան, միջազգային չափանիշներ:

Keywords:  victims of trafficking and exploitation, national referral mechanism, human rights, detection, 
identification, victim-centered approach, protection, assistance, Armenia, international standards.

Ключевые слова: жертвы торговли людьми и эксплуатации, национальный механизм направления, 
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